
 
  
PAUTA DA 3ª REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO DE USUÁRIOS DA REGIÃO CENTRO OESTE – 

CICLO 2018 - 2020 
PRESTADORA SKY 

  
DATA:   21/09/2018 
Horário: das 9h30 às 15h30 

  

Local: HOTEL QUALITY BRASILIA - Conjunto 02 Bloco A, SMAS - Trecho 3 - Guará, Brasília – DF 

  
  
1- Abertura da reunião em primeira convocação às 09h30 ou alternativamente em 2ª convocação 
às 10h00. 

  
2- Leitura e aprovação da ata da 2ª reunião ordinária do Conselho, realizada em 6 de julho de 2018. 

  
3- Comentário e reflexão sobre o e-mail encaminhado pelo coordenador dos Conselhos de 
Usuários da Anatel sobre as contribuições ao regulamento, os quais serão considerados na  A.I.R. 
- Análise de Impacto Regulatório - registrado no e-mail enviado pela secretaria em 17 de agosto de 
2018 às 17h14. 

  
4- Informar e esclarecer eventuais  dúvidas sobre a manifestação da SKY a respeito das sugestões 
de boas práticas formuladas na Carta de Brasília, conforme orientações contidas no e-mail 
encaminhado pela coordenação da Anatel (SRC) em 28/08/2018 às 15h41. 

  
5- Apresentação e discussão dos itens que estarão contidos no Regimento Interno do Conselho de 
Usuários da Região Centro Oeste. 

  
  
6 - Apresentação das respostas da SKY aos temas solicitados pelos conselheiros durante a 2ª 
Reunião Ordinária realizada em 3 de agosto de 2018. 

  
  
7- Comentários sobre o Relatório de Reclamações. 

  
8- Assuntos Gerais. 

  
9- Encerramento previsto para as 15h30. 

 


