
 

Pauta da Reunião  
Data: 29/08/2014 
Local: Salvador 
Horário: 10h 
- Aprovação da Ata da Reunião anterior; 
- Elaboração do Regimento Interno do Conselho; 
- Definição do Presidente e Vice-Presidente; 
- Principais motivos de reclamação de clientes na região Nordeste e planos de melhoria. 
 
 
 
 


